Deposit — Manuale CH-LOGIN

Istruzioni per la creazione di un CH-LOGIN per
e-Helvetica Deposit

https://www.deposit.e-helvetica.nb.admin.ch

Attenzione: Il CH-Login sara sostituito da AGOV. La
sostituzione avverra in piu fasi. Al momento & ancora
possibile utilizzare i CH-Login esistenti e crearne di
nuovi. A partire dal 10.05.2026 non sara piu possibile
creare nuovi CH-Logins, ma quelli esistenti potranno
ancora essere utilizzati. La data definitiva per la di-
sattivazione del CH-Login non é ancora nota.

Helpdesk UFC

Se avete ulteriori domande, non esitate, siamo volentieri a vostra disposizione
Lu-Ve dalle 9.00 alle 11.00 e dalle 14.00 alle 16.00

Tel. +41 58 463 24 24

helpdesk@bak.admin.ch

Versione 3.0/ 03.03.2026
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Introduzione

L'accesso a e-Helvetica Deposit € stato modernizzato. A causa delle nuove norme di sicu-
rezza, la procedura di registrazione a e-Helvetica Deposit & stata modificata. Di conse-
guenza, la procedura di registrazione viene ora offerta tramite elAM.

Per gli utenti gia registrati sulla piattaforma, cid comporta la seguente modifica:

| dati di accesso utilizzati finora non sono piu validi. Potete invece collegare il vostro account
e-Helvetica Deposit a un account AGOV, CH-Login o SWITCH edu-ID.

Se disponete gia di un account di questo tipo, potete effettuare il login su e-Helvetica Depo-
sit tramite elAM. Se non disponete ancora di uno di questi login, potete registrarvi nuova-
mente allo stesso link.

Per accedere al vostro account precedente, compresa la panoramica dei libri/riviste/siti web
gia inviati, utilizzate lo stesso indirizzo e-mail che avete utilizzato in precedenza per regi-
strarvi su e-Helvetica Deposit. Se utilizzate gia AGOV con un altro indirizzo e-mail, create un
account AGOV aggiuntivo con l'indirizzo registrato in e-Helvetica Deposit.

Al momento non & possibile collegare diversi CH-Login allo stesso account e-Helvetica De-
posit. Questa funzione € in fase di sviluppo e dovrebbe essere disponibile nel corso del
prossimo anno. Se nella vostra azienda/istituzione piu persone devono avere accesso al vo-
stro conto e-Helvetica Deposit, vi consigliamo di effettuare il login tramite un account AGOV,
poiché & possibile condividere un account AGOV con una o piu persone. Cid comporta tutta-
via alcuni rischi. Una guida e ulteriori informazioni su questa possibilita sono disponibili al
seguente link: https://help.agov.ch/?c=sharedtherdparties&l=it.

Se avete problemi o domande sulla creazione di un CH-Login, rivolgetevi a:
helpdesk@bak.admin.ch

Se avete altri problemi con I'accesso al vostro account e-Helvetica Deposit, rivolgetevi a:
deposit.e-helvetica@nb.admin.ch



https://help.agov.ch/?c=sharedtherdparties&l=it
mailto:helpdesk@bak.admin.ch
mailto:deposit.e-helvetica@nb.admin.ch

Deposit — Manuale CH-LOGIN

Nuova registrazione con CH-LOGIN
Tappa 1

Accedete al portale all'indirizzo https://www.deposit.e-helvetica.nb.admin.ch e cliccate su
«Login»:

0 Biblioteca nazionale svizzera BN
e-Helvetica Deposit

Accesso Informazioni

e-Helvetica Deposit

Su e-Helvetica Deposit ha la possibilita di consegnare singoli libri e riviste digitali alla Biblioteca nazionale svizzera. Prima di
poterci consegnare pubblicazioni digitali deve registrarsi come editore (registrazione una tantum).

L'accesso a e-Helvetica Deposit e stato modernizzato. Se disponete gia di un account e-Helvetica Deposit, i dati di accesso
che avete utilizzato finora non sono piu validi. Potete invece collegare il vostro account e-Helvetica Deposit a un account
AGOV, CH-Login o Switch Edu-ID. Tutte le informazioni necessarie sulla nuova procedura di accesso sono disponibili qui.

—> B

Non ha ancora un conto e-Helvetica Deposit?
Registrare nuovo editore

Tappa 2

Nel metodo di connessione, selezionare « CH-LOGIN»:

he Eidgenossenschaft @ ITv

elAM - Selezione del login

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

AGOV - Il vostro login per l'autorita

Approfittate subito dei vantaggi di AGOV. Passate
autonomamente e in pochi passaggi da CH-LOGIN ad
AGOV. |l passaggio & facoltativo, per il momento &
possibile continuare a usare CH-LOGIN.

pit

B scov
LT
|::> ch.  CHLOGIN

%'ﬂ FED-LOGIN
ﬁ GenévelD
BN ZUGLOGIN
ezug eZug

', SWITCH edu-ID
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Tappa 3

Se non disponete ancora di un login CH con l'indirizzo e-mail che avete utilizzato finora su
Deposit, dovete prima crearne uno. A tal fine, cliccate su «Creare un account.

L

Schweizerische
Confédérati
Confede
Confederaz)

dgenossenschaft

elAM ® [ |

CH-LOGIN

& bring your own identity
eGovernment

Inserire I'e-mail per continuare

E-mail*

apmlare m

Non ha un account?

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse e|AM
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Utilizzi AGOV ora

AGOV-Login ¢ il login delle autorita pubbliche in Svizzera. Pud utilizzarlo a livello
federale, cantonale e comunale.

Semplificate ora le vostre pratiche con le autorita. Grazie alle nuove tecnologie,
con un login AGOV non & pill necessaria una password. E piti sicuro e comodo
di un CH-LOGIN. Per ulteriori informazioni sul login AGOV, visitate il sito
https://help.eiam.swiss.

Si prega di notare che, dopo aver registrato il proprio login AGOV, & necessario

richiamare nuovamente il servizio desiderato dell'Amministrazione federale e
selezionare AGOV come metodo di login.

B agov.ch

CH-LOGIN sara sostituito da AGOV-Login. Le consigliamo pertanto di
registrare un AGOV-Login.

:> S-PLDEIN Via alla registrazione CH-LOGIN




Tappa 4
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1. Compilate tutti i campi obbligatori riportati nella schermata con i vostri dati.

2. Accettate le condizioni di utilizzo dopo averle lette.

3. Cliccate quindi su «Avanti»:

U Schweizerische Eidgenossenschaft
Confedération suisse elAM

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Tappa 5

Registrazione

=

Cognome

E-mail

(- 1@#5%4 8 (=AM /<>,)

Utilizzare almeno 10 caratteri, di cui almeno una (1) lettera maiuscola (A-Z),
una (1) lettera minuscola (a-z) e due (2) cifre (0-9) o caratteri speciali

Password

Ripetere la password

[[] Accetto le condizioni di utilizzo

ponullare m

Ha gia un account? Acceda qui.

Riceverai un codice di conferma a 6 cifre all'indirizzo e-mail che hai fornito. Se non trovi il
codice nella tua casella di posta in arrivo, controlla la cartella della posta indesiderata/spam.

Codice di conferma

gc8

eiamnoreply@bit.admin.ch

Details

creenreader:
148

Si prega di utilizzare il codice di conferma per completare la registrazione.

Cordiali saluti

Il servizio elAM dell'’Amministrazione federale
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Tappa 6

Inserisci il codice di conferma a 6 cifre che hai ricevuto nella tua casella di posta elettronica
nel campo «Codice di conferma» nella maschera di registrazione. Non importa se inserisci il
codice con o senza spazi. Clicca su «Avanti»:

Schweizerische Eidgenossenschait

nicderan

T~
Confederazione Svizzera elAM
Canfederaziun svizra

)

Inserire il codice di conferma

Inserire il codice di conferma ricevuto e dliccare su «Avanti».

Inserire il codice di conferma ricevuto via e-mail al
seguente indirizzo e-mail;, |

Codice di conferma ‘

Richiedere un nuovo codice

Tappa 7

Ti sei registrato con successo su CH-LOGIN. Per garantire la sicurezza del tuo CH-LOGIN &

necessaria un'autenticazione a due fattori (2FA). Clicca su «Attivare I'autenticazione a due
fattori»:

L+

elAM ﬂ i

Account creato

Benvenuto

© le impostazioni relative

:> Attivare 'autenticazione a due fattori
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Tappa 8

1. Selezionate 3 domande di sicurezza a vostra scelta e inserite le relative risposte.
Scegliete domande e risposte che potete ricordare facilmente.
2. Cliccate su «Avanti»:

idgenossensehaft

elAM DE FR IT EN

Domande di sicurezza
Selezionare tre domande di sicurezza e rispondere,

Mon sono ancora state definite le domande di sicurezza. Per registrare un secondo
fattore, & necessario definire prima le domande di sicurezza. Le domande di sicurezza
sono necessarie per qualsiasi processa di recupero

Domanda di sicurezza 1

Domanda di sicurezza 1 e

Risposta 1 *

Domanda di sicurezza 2 *

Doemanda di sicurezza 2 -
Risposta 2 *
Domanda di sicurezza 3

Domanda di sicurezza 3 -

Risposta 3 *
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Tappa 9

1. Per il metodo di autenticazione a due fattori, selezionare mTan (codice SMS) o I'appli-
cazione «Authenticator App».
2. Cliccare su «Avanti»:

Caso 1:

Hai scelto il codice mTAN (SMS) come metodo di autenticazione: Inserisci il tuo numero di
cellulare. Riceverai un codice via SMS che potrai inserire alla Tappa 12.

elAM DE FR IT EN

Selezione del secondo fattore
Selezionare I'opzione second factor che si desidera registrare

(e—
0 App di autenticazione Auth
Autenticare con un codice one time. App
—
S—
(—
Mumero di cellulare (mTAN)
® Autenticare con i cadici inviati al proprio numero di s
cellulare. mTAR
Solo numeri di cellulare svizzeri (+41)
—
R

Chiave di sicurezza (FIDO2)

(O Autenticare con una chiave di sicurezza. E possibile ‘B

aggiungere 4 chiavi di sicurezza

Numero di cellulare (mTAN)
Inserisca il suo numero di cellulare svizzero. Riceverd un SMS
per continuare.

Mumero di telefono *

+4178

Cambiare metodo
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Caso 2:
Hai scelto un'applicazione di autenticazione come metodo di autenticazione.
Passa alla Tappa 10.

L

Schweizerische Eidgenossenschaft

Confédération suisse

Contedarazione Sezzer elAM DE FR g EN
Confederaziun svizra

Selezione del secondo fattore
Selezionare I'opzione second factor che si desidera registrare

@ App di autenticazione Auth
:> Autenticare con un codice one time. App
-—
Numero di cellulare (mTAN)
0 Autenticare con i codici inviati al proprio numero di sms
cellulare. mTAN
Solo numeri di cellulare svizzeri (+41)
—-——
Chiave di sicurezza (FIDO2) P
. ; o " i
(0 Autenticare con una chiave di sicurezza. E possibile Ry
L)

aggiungere 4 chiavi di sicurezza.

Tappa 10

1.

2.

3.

Se disponete gia di un'app di autenticazione come Microsoft Authenticator, aprite I'app
e andate alla Tappa 11.

Se non avete ancora un'app di autenticazione sul vostro smartphone, aprite I'App Store
o il Google Play Store.

Installate un'app di autenticazione a vostra scelta dall'App Store / Google Play Store.
Consigliamo I'app di autenticazione «Microsoft Authenticator» disponibile da Microsoft.

Tappa 11

abowobN-~

o

Apri I'app Authenticator sul tuo smartphone.

Clicca sul simbolo «+».

Seleziona «Personal Account».

Seleziona «Scansiona codice QR».

Scansiona con il tuo smartphone il codice QR visualizzato sul tuo PC. In alternativa, il
codice pu0 essere inserito manualmente nell'app.

Clicca su «Avanti»:

10
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Tappa 12

1.

Inserisci il codice a 6 cifre che appare nella tua app Authenticator (se & stato
selezionato il codice di conferma via SMS, riceverete il codice tramite SMS) sotto
I'account CH-LOGIN registrato nel campo «Codice di conferman.

Clicca su «Salvay:

App di autenticazione
1. Installare sul proprio cellulare un'app di autenticazione
(se non ce n'é gia una)

2. Aprire 'app di autenticazione sul dispositivo e aggiungere
un account.

3. Scansionare il codice QR o inserire manualmente il codice
qui sotto

4_Quando I'app ha creato I'account selezionare "Avanti”

UR4FZ6VHOS7FGMCPLPE3CIKDNZAYX3QL

Cambiare metodo

Authenticator App

Ora verifica con il codicco di conferma generato dalla tua
Authenticator App se la sincronizzazione é stata
impostata correttamente.

Codice di conferma* ————

734083 ‘

1



Registrare nuovo editore

Hai creato con successo un CH-LOGIN. Se siete gia registrati su e-Helvetica Deposit, potete

effettuare il login e continuare come di consueto.
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Se desiderate registrarvi come nuova casa editrice, compilate questo modulo:

Q0

Accesso

Biblioteca nazionale svizzera BN
e-Helvetica Deposit

Informazioni

Registrare nuovo editore

Editore

Nome dell'editore*

Indirizzo*

Codice postale* Localita*
Paese*

Indirizzo internet (URL)

Contatto

Cognome*

Nome

E-mail*

Numero di telefono*

Lingua di corrispondenza*

CG

Accettare le CG*

Inviare la richiesta

Cancellare

12



