
 Account AGOV per e-Helvetica Deposit 

 
 

1 
 

 

Istruzioni per la creazione di un account AGOV 

per e-Helvetica Deposit 

https://www.deposit.e-helvetica.nb.admin.ch 

 

 

 

 

 

 

Helpdesk UFC 

Per ulteriori domande, il nostro helpdesk è a vostra disposizione dal lunedì al venerdì dalle 9 

alle 11 e dalle 14 alle 16. 
 

Tel. +41 58 463 24 24 

 

helpdesk@bak.admin.ch 
 

 

 

 

 

 

Version 2.0 / 12.11.2025 



 Account AGOV per e-Helvetica Deposit 

 
 

2 
 

Indice 
Introduzione ........................................................................................................................ 3 

Nuova registrazione con AGOV ......................................................................................... 4 

Tappa 1 ............................................................................................................................. 4 

Tappa 2 ............................................................................................................................. 4 

Tappa 3 ............................................................................................................................. 5 

Tappa 4 ............................................................................................................................. 6 

Tappa 5 ............................................................................................................................. 8 

Tappa 6 ........................................................................................................................... 10 

Registrare nuovo editore .................................................................................................. 11 

 
  



 Account AGOV per e-Helvetica Deposit 

 
 

3 
 

Introduzione 

L'accesso a e-Helvetica Deposit è stato modernizzato. A causa delle nuove norme di sicu-

rezza, la procedura di registrazione a e-Helvetica Deposit è stata modificata. Di conse-

guenza, la procedura di registrazione viene ora offerta tramite eIAM. 

Per gli utenti già registrati sulla piattaforma, ciò comporta la seguente modifica: 

I dati di accesso utilizzati finora non sono più validi. Potete invece collegare il vostro account 

e-Helvetica Deposit a un account AGOV, CH-Login o SWITCH edu-ID. 

Se disponete già di un account di questo tipo, potete effettuare il login su e-Helvetica Depo-

sit tramite eIAM. Se non disponete ancora di uno di questi login, potete registrarvi nuova-

mente allo stesso link. 

Per accedere al vostro account precedente, compresa la panoramica dei libri/riviste/siti web 

già inviati, utilizzate lo stesso indirizzo e-mail che avete utilizzato in precedenza per regi-

strarvi su e-Helvetica Deposit. Se utilizzate già AGOV con un altro indirizzo e-mail, create un 

account AGOV aggiuntivo con l'indirizzo registrato in e-Helvetica Deposit. 

Al momento non è possibile collegare diversi account AGOV allo stesso account e-Helvetica 

Deposit. Questa funzione è in fase di sviluppo e dovrebbe essere disponibile nel corso del 

prossimo anno. Se nella vostra azienda/istituzione più persone devono avere accesso al vo-

stro account e-Helvetica Deposit, è possibile condividere un account AGOV con una o più 

persone. Ciò comporta tuttavia alcuni rischi. Una guida e ulteriori informazioni su questa 

possibilità sono disponibili al seguente link: https://help.agov.ch/?c=sharedtherdparties&l=it. 

 

Se avete problemi o domande sulla creazione di un account AGOV, rivolgetevi a: 

helpdesk@bak.admin.ch 

 

Se avete altri problemi con l'accesso al vostro account e-Helvetica Deposit, rivolgetevi a: 

deposit.e-helvetica@nb.admin.ch 
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Nuova registrazione con AGOV 
 

Tappa 1 

Accedete al deposito all'indirizzo https://www.deposit.e-helvetica.nb.admin.ch e cliccate su 

«Login»: 

 

 
  

Tappa 2 

Nel metodo di login selezionate «AGOV»: 
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Tappa 3 

Se non disponete ancora di un account AGOV con l'indirizzo e-mail che avete utilizzato fi-

nora su Deposit, dovete prima crearne uno. A tal fine, cliccate su «Si registri ora!». 
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Tappa 4 

1. Installate l'app AGOV access sul vostro cellulare dall'App Store di Apple o dal Google 

Play Store. In alternativa, potete utilizzare una chiave di sicurezza. 
2. Avviate la procedura di registrazione con «Inizia». 

 

 
 

3. Inserisci l'indirizzo e-mail con cui hai effettuato l'accesso al deposito fino ad ora. Con-

ferma di aver letto la «dichiarazione di riservatezza di AGOV». Clicca su «Continua». 
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4. Inserisci il codice che ti è stato inviato all'indirizzo e-mail specificato. Clicca su «Verifica». 

 

 
 
5. Compila tutti i campi con i tuoi dati. Clicca su «Continua». 
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Tappa 5 

1. Ti sei registrato con successo su AGOV. Per garantire la sicurezza del tuo account AGOV, 

è necessaria un'autenticazione a due fattori (2FA). Selezionate il fattore desiderato e clic-
cate su «Confermare la selezione». Registrate quindi il vostro secondo fattore. 

 

 
 

2. Verrà generato automaticamente un codice di ripristino. Clicca su «Mostri il codice di ripri-

stino». 
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3. Clicca su «Salva come PDF» per salvare il tuo codice di ripristino personale. Quindi 

clicca su «Continua». 
 

 
 

4. Inserisci il tuo codice di ripristino nel campo e clicca su «Continua». 
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Tappa 6 

1. Come ulteriore possibilità per ripristinare il tuo account AGOV, puoi inserire facoltativa-

mente il tuo numero di cellulare nel campo. Clicca su «Continua». 
 

 
 
2. Ripeti l'inserimento del numero di cellulare e clicca su «Continua». 
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Registrare nuovo editore 
 

Hai creato con successo un account AGOV. Se eri già registrato su e-Helvetica Deposit, ora 

puoi effettuare il login. 
Se desideri registrarti come casa editrice, compila il seguente modulo: 

 

 
 
 


