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2 Einleitung

Die Sammlung Webarchiv Schweiz wird in Zusammenarbeit mit den Schweizer Kantonsbibliotheken
und anderen interessierten Institutionen aufgebaut. Die Webarchiv-Partner und -Partnerinnen ermit-
teln reprasentative Websites zur Schweiz, insbesondere aus ihren Kantonen oder Fachgebieten, aber
auch nationale oder kantonsiibergreifende Websites.

Ist eine Website ermittelt, melden die Partner/innen sie ber ein Webformular bei der Schweizerischen
Nationalbibliothek (NB) an. Die angemeldeten Websites werden von der NB eingesammelt und die
bibliografische Aufnahme in Helveticat, den Online-Katalog der NB, geladen.

Das Merkblatt Sammeln unterstiitzt die Partner/innen bei dieser Aufgabe. Es enthalt Leitlinien der
Sammlung, listet auf, was gesammelt wird und was nicht, beschreibt die Sammelbereiche und bietet
Kriterien fir die Auswahl an. Weiter werden einige Begriffe im Zusammenhang mit einer Website defi-
niert und gebrauchliche Typologien von Websites aufgezahlt.

Grundlagen zur Sammlung und Arbeitsablaufe wie Erschliessen, Archivieren und Bereitstellen sind in
weiteren Merkblattern festgehalten.

Die Online-Welt ist in steter Bewegung. Die Kriterien dieses Merkblatts werden deshalb immer wieder
Uberpruft und aktualisiert.

3 Leitlinien Sammlung

Das Web ist nicht nur ein Publikations-, sondern auch ein Kommunikationsmedium, in dem man vieles
findet, was nicht zum urspringlichen Sammelauftrag von Bibliotheken und Archiven gehért. Beim
Sammeln von Websites Vollstandigkeit anzustreben ist kaum mdglich. Die NB hat sich deshalb fur ei-
nen selektiven Ansatz entschieden. Es ist Aufgabe der NB und ihrer Partner/innen eine sinnvolle und
massgebliche Auswahl zu treffen.

Der Schwerpunkt der Sammlung liegt bei Websites von ausgewahlten Institutionen (Gemeinden, Kul-
tureinrichtungen, Vereinen ...) sowie Websites zu bestimmten Themen und Ereignissen (Eidgendssi-
sche Wahlen und Abstimmungen, Olympia ...).

Die NB benutzt fir das Einsammeln der Websites einen Webcrawler, der, ausgehend von einer Start-
URL, alle darunter gespeicherten und verlinkten Inhalte einsammelt. Die so eingeholten Momentauf-
nahmen nennt man Snapshot oder Zeitschnitt. Dabei wird nicht jede Veradnderung dokumentiert, son-
dern die Website wird in regelmassigen Abstadnden neu eingesammelt und abgespeichert. Die Sam-
melhaufigkeit kann fur jede Website individuell definiert werden. Der Zeitabstand zwischen den Har-
vestings variiert zwischen einmalig und alle 4 Jahre, durchschnittlich betragt er alle 2 Jahre.

Das wiederholte Einsammeln erfolgt weitgehend automatisiert und kann auch gestoppt werden, z.B.
wenn die Website nicht mehr von Interesse ist.

Der definitive Entscheid, ob eine Website in die Sammlung von Webarchiv Schweiz aufgenommen
wird, liegt bei der NB.
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3.1 Gesammelt werden...

Websites,

- die Uber 6ffentliche Kommunikationsnetze (World Wide Web) verdéffentlicht und zuganglich ge-
macht werden.

- die sich auf die Schweiz beziehen.

- die Themen von historischer, sozialer, politischer, kultureller, religiéser, wissenschaftlicher und
wirtschaftlicher Bedeutung fir die Schweiz enthalten.

- die eine breite Offentlichkeit ansprechen.

Die Websites kdnnen sich sowohl auf einem Server in der Schweiz als auch auf einem Server im Aus-
land befinden.

Die archivierten Websites sollen mdglichst dem Original entsprechen. Abweichungen in der Darstel-
lung oder Funktionalitat sind aber immer méglich und verhindern eine Archivierung nur, wenn der
Sinnzusammenhang der Website nicht erkennbar ist oder wenn ihr massgebliche Informationen fur
die Verstandlichkeit und Lesbarkeit fehlen.

3.2 Nicht gesammelt werden... '

- Websites, die bei einer Institution oder einer Einzelperson gespeichert sind und nicht (mehr) tGber
das Internet zuganglich sind.

- Websites, die Uber lokale Netze (Intranets) nur einem begrenzten, internen Kreis zur Verfugung
stehen.

- Websites mit illegalen Inhalten.

- Soziale Medien, z.B. Facebook, Instagram, X; ausgenommen sind Blogs (siehe Auswahlkriterien
unter 7.1.3).

Weiter kann es sein, dass Websites aufgrund technischer oder rechtlicher Einschrankungen nicht ge-
sammelt werden, obwohl sie den Sammlungskriterien entsprechen.

' Die Aufzahlung erhebt keinen Anspruch auf Vollstéandigkeit und wird bei Bedarf erganzt.
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4 Sammelbereiche

Die Websites im Webarchiv Schweiz lassen sich in folgende Bereiche einteilen.

4.1 Websites liber den Kanton...

Dieser Sammelbereich enthalt reprasentative Websites zu den einzelnen Kantonen. Im Vordergrund
steht der direkte Bezug zum jeweiligen Kanton.

ZUNFT UND BRUDERSCHAFT
DER MULLEE JCKERBACKER

DER STADT ZUG

Willkommen auf der
Website der Zuger
Backerzunft

ﬁc&&mmé"ﬁ@ |

e bseckeraunfichy

http://www.baeckerzunft.ch - Beispiel einer Website liber den Kanton Zug

4.2 Websites, die den Kanton als Gebietskorperschaft reprasentieren

Dieser Sammelbereich enthalt die offiziellen Websites zu den jeweiligen Kantonen. Die Sammlung
gibt "amtliche" Informationen zum Kanton wieder.

https://www.zwieselberg.ch - Beispiel einer offiziellen Website aus dem Kanton Bern
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4.3 Websites, die den Bund reprasentieren

Dieser Sammelbereich enthalt die offiziellen Websites der Bundesverwaltung. Die Sammlung gibt
"amtliche" Informationen zum Bund wieder.

PR -
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unterstehen, Es sorgt datdr, dass diese " erstelltund 3 Photoveltalk

0403201
Die ESTI #ind auf cias Ziel htet, ie elektrische Sicherheit far Mansch und Umwelt 2u
gewkihrleisten, Welter setzt sich das EST| fr e sichere Elektr Indem die

elekuischen Anlagen und Erzeugnisse in der Schweiz auf sinem hohen technischen Stand gehalten wird,

https://www.esti.admin.ch - Beispiel einer offiziellen Website des Bundes

4.4 Websites zu Ereignissen

Dieser Sammelbereich enthalt Websites zu speziellen Ereignissen, die in der Schweiz stattfinden oder
an denen die Schweiz beteiligt ist (z.B. Wahlen 2015 und 2019, Olympia 2018). Jedes Ereignis bildet
eine eigene, in sich abgeschlossene Sammlung.

] Smens %

O R 0w hewticnbadmn ek 11145207 et v enc e, * = LB -
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L

"There are complicated regulations around
during the Olympics. So to be on the safe sidk
for a few weeks."

https://www.simonammann.ch - Beispiel einer Website zu Ereignissen: Olympia 2014

4.5 Websites zu Themen

Dieser Sammelbereich enthalt Websites zu bestimmten Themen und Fachgebieten. Zum Beispiel er-
ganzt die NB ihre langjahrige gedruckte Sammlung von Vereinsschriften mit den Websites der ent-
sprechenden Vereine, Institutionen und Firmen. Und das Schweizerische Sozialarchiv steuert Web-
sites von nationalen Organisationen bei, die im sozialpolitischen Bereich tatig sind.
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Petike o bie Lejou

http://www.kab-schweiz.ch - Beispiel einer Website zum Fachgebiet Sozialwissenschaften

5 Typologien von Websites

5.1 Definition Website

Eine Website ist ein Internetauftritt einer Person oder eines Unternehmens. Sie ist tiber eine Domain
erreichbar und besteht aus der Gesamtheit aller HTML-Seiten, die diesen Auftritt ausmachen. Die
Homepage ist das Eintrittstor zur Website. Eine Website besteht meistens aus mehreren Verzeichnis-
sen, die Uber ein Navigationsmeni und manchmal liber eine Sitemap erreichbar sind.

Der Zweck einer Website ist, Informationen wie fachliche Beschreibungen, Tatigkeitsbereiche, Ange-
bote, Kontaktmdglichkeiten usw. 6ffentlich zu prasentieren. Diese Informationen sind in der Regel al-
len zuganglich. Es kénnen aber auch passwortgeschitzte Bereiche eingerichtet werden, die nur be-
stimmten Gruppen offenstehen.

Ein Webauftritt erlaubt es, sich selber umfassend darzustellen. Er verschafft einen Uberblick (iber eine
Firma oder eine 6ffentliche Institution und macht es méglich, Informationen tUber Produkte und Dienst-
leistungen einzuholen.

5.2 Standard-Typen von Websites

mit Beispielen aus Webarchiv Schweiz

Repréasentation einer Person

Informative Darstellung von Autorinnen und Autoren, Politikerinnen und Politikern usw. Die Person
stellt ihre Werke, Ausstellungen, Qualifikationen, Tatigkeiten, Biographie vor.

Dazu gehdren auch Websites von (unbekannten) Privatpersonen, die persénliche Informationen wie
Hobbies, Fotos, Adresse und Geburtsdatum mitteilen.
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https://simoneniggli.ch - Beispiel Représention einer Person

Reprasentation einer Kérperschaft

Informative Darstellung einer Organisation, eines Vereins, einer Behorde, einer Firma, eines Restau-
rants, einer kulturellen Einrichtung. Die Kérperschaft stellt sich und das dazugehdrige Tatigkeitsfeld

vor.

Dazu gehdren auch Internetauftritte von Unternehmen, die fiir ihre Produkte werben und sie im Netz

verkaufen wollen, z.B. Online-Auktionshauser, Versandhauser, Online-Shops, also verkaufsorientierte

Internetauftritte, die ihren Besucherinnen und Besuchern Angebote machen und hoffen, Auftrage zu

erhalten und Kaufe abzuschliessen.
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https://ririmayer.ch - Beispiel Reprdsentation einer Kérperschaft

Thematischer Auftritt

Informative Darstellung eines Themas, die dazu dient, Uber ein bestimmtes Gebiet ausfuhrlich zu be-
richten, z. B. Energie und Umwelt, Musik oder Bildungswesen.

Ebenfalls um spezielle Themenbereiche geht es in den Foren, die zu den sozialen Medien gezahlt
werden. Hier kdnnen alle ihre Fragen, Antworten und Meinungen in den Offentlichen Raum des Inter-

nets stellen.
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https://www.regionatur.ch — Beispiel Thematischer Auftritt

Mischform Repréasentation - Thema
Es sind auch Mischformen zwischen der Darstellung einer Person oder einer Kérperschaft und eines

Themas moglich, z.B. wenn ein Rudersportverein sich auf seiner Website selbst vorstellt und auch all-
gemeine Informationen zum Rudersport bietet.

-

https://www.swissrowing.ch - Beispiel Mischform Représentation - Thema
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Ereignis
Informative Darstellung eines Ereignisses wie Olympia, eine Kampagne, ein Festival ...
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http://www.jazzfestival.ch - Beispiel Ereignis

Soziale Medien / Blogs

Als soziale Medien bezeichnet man Technologien im Internet, die es Nutzerinnen und Nutzern ermég-
lichen, miteinander in Kontakt zu treten und sich mitzuteilen. Hier geht es vor allem um Kommunika-
tion und interaktiven Austausch von Informationen. Beispiele dafir sind Facebook, Twitter, YouTube,
Instagram etc.

Auch Blogs werden zu den sozialen Medien gezahlt. Ein Blog oder auch Weblog ist ein meist 6ffent-
lich einsehbares Tagebuch oder Journal. Eine oder mehrere Personen — der Blogger oder die Blogge-
rin — schreiben Uber ein bestimmtes Thema, "posten” ihre Meinung und halten ihre Gesichtspunkte zu
bestimmten Aspekten des Lebens fest. Die Eintrage werden haufig in einer chronologisch abwarts
sortierten Liste dargestellt. Leserinnen und Leser kdnnen oft Kommentare hinterlassen oder tUber die
Eintrage diskutieren.
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https://blog.digithek.ch - Beispiel Soziale Medien - Blog
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6 Auswahlkriterien und Bewertung

Bei Websites ist eine Orientierung an den bereits vorhandenen Sammelrichtlinien nur beschrankt
moglich. Fur diesen Publikationstyp missen neue Auswahlkriterien entwickelt werden. Die in diesem
Kapitel aufgefiihrten Kriterien dienen als Basis fiir detailliertere Sammelrichtlinien, die von den Webar-
chiv-Partner/innen ausgearbeitet werden und die ihr besonderes Sammelprofil beriicksichtigen.

6.1 Auswahlkriterien

6.1.1 Repréasentierende Websites

Bei der Auswahl von reprasentierenden Websites spielen sowohl die Urheberschaft als auch die ge-
botenen Informationen eine Rolle.

Urheberschaft

Fir eine Auswahl qualifizieren sich Websites von
- Institutionen mit nationaler, kantonaler und interkantonaler Bedeutung
- Institutionen mit regionaler und lokaler Bedeutung
- Privatpersonen

Informationen
Fir eine Auswahl qualifizieren sich Websites mit einer grossen Gewichtung an folgenden Elementen:

Inhalt

- Basisinformation (Adresse, Offnungszeiten usw.)

- Aktualitat der Informationen (regelmassige Aktualisierung, inaktive Links...)

- Ausfuhrliche Informationen zur Institution (Geschichte, Aufgabe ...)

- Integrierte Publikationen (Statuten, Jahresberichte, Pressemitteilungen, Chronik ...)
- Redaktioneller Teil (Uber uns, Portrét, Die Stiftung, Vereinsgeschichte, A propos ...)
- Service- und Shop-Angebote (Fahrplan, Warenkatalog ...)

- Links zu verwandten Angeboten

- Gastebuch, Forum, Kommentarfunktion ...

Formale Kriterien

- die Navigationsstruktur der Website (schnell und einfach nachvollziehbar...)

- Navigationsmdglichkeiten auf einer Seite (Buttons am Seitenanfang und -ende, Verlinkung inner-
halb des Textes...)

-  Startseite (zentrales Navigationselement, Rickkehrmdglichkeiten auf die Startseite von allen Un-
terseiten...)

Aufbau & Gestaltung

- Ubersichtlichkeit

- Seitengestaltung (Kopf-, Fuss-, Kernbereich, Navigations-/Inhaltsbereich...)

- Texte (klare Gliederung durch Absatze und Uberschriften, sprachliches Niveau...)
- Typografie (Gute Lesbarkeit...)

- Grafiken (angemessene Verwendung, Verdeutlichung der Inhalte...)

- Animation (nicht stérende Verwendung, keine Beeintrachtigung der Lesbarkeit...)

6.1.2 Thematische Websites

Auswabhlkriterien fur thematische Websites sind:
- Umfang der gebotenen Information (formale Korrektheit, Informationstiefe und -breite...)
- Relevanz fiir besondere Sammelschwerpunkte der jeweiligen Webarchiv-Partner/innen
- Integrierte Publikationen
- Professionalitat der Darbietung
- Glaubwurdigkeit der Inhalte (Kompetenz der Verfasser/innen)
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6.1.3

Websites, die ausschliesslich aus einem Blog bestehen und eine ISSN aufweisen, diirfen gesammelt

Aktualitat der Informationen (regelmassige Aktualisierung, inaktive Links...)
Urheberschaft ist eine anerkannte Institution

Blogs

werden.

Bei der Auswahl weiterer, alleinstehender Blogs mussen nachfolgende Kriterien erfullt sein. Nur wenn

A, B und C alle mit Nein beantwortet werden, darf der Blog ausgewahlt und ans Webarchiv Schweiz
gemeldet werden.

A

Die Urheberrechte an den geschiitzten Bloginhalten liegen offensicht-
lich bei unterschiedlichen Personen

Inhalte wie Text, Bild, Ton, Film sind i.d.R. urheberrechtlich geschitzt, wenn
deren Urheberinnen und Urheber (Autor/in, Fotograf/in usw.) noch leben oder
wenn deren Tod noch nicht mindestens 70 Jahre zurtickliegt.

— Beispielsweise bei einer Website aus dem Jahr 2018 sind also die meisten
Textfragmente, Bilder, Fotografien, von noch lebenden oder nach 1947 ver-
storbenen Urheber/innen geschiitzt. Inhalte von Urheber/innen, die bis und
mit 1947 gestorben sind, sind hingegen nicht mehr geschutzt.

— Enthalt ein Blog diverse Inhalte vieler unterschiedlicher, nicht naher identi-
fizierbarer Personen und ist davon auszugehen, dass diese Inhalte vor weni-
ger als ca. 110 Jahren entstanden sind, muss Aussage A mit Ja beantwortet
werden und der Blog kann nicht ausgewahlt werden.

Ja

Nein

Der Blog enthilt ein explizites Verbot zur Weiternutzung der Inhalte

Ein ‘explizites Verbot zur Weiternutzung’ bedeutet, dass im Impressum oder
an einer anderen Stelle im Blog vermerkt ist, dass der Blog, bzw. dessen In-
halte, ohne eine explizite Einwilligung nicht verwendet werden durfen. Ist eine
solche Bemerkung vorhanden, muss Aussage B mit Ja beantwortet werden
und der Blog kann nicht ausgewahlt werden.

Ja

Nein

Der Blog enthilt etliches Bildmaterial, auf dem héchstwahrscheinlich
noch lebende Personen abgebildet sind

Gemeint sind insbesondere Fotografien oder Filmmaterial mit Personen, z.B.
Aufnahmen von Konzerten, Sportveranstaltungen. Ist eine Vielzahl solcher
Bilder vorhanden, muss Aussage C mit Ja beantwortet werden und der Blog
kann nicht ausgewahlt werden.

Ja

Nein

6.2 Bewertung der Kriterien?

Das Bewertungsschema (im Anhang) soll bei schwierigen Entscheidungen als Orientierungshilfe die-

nen. Wenn die Webarchiv-Partner/innen nicht sicher sind, ob eine Website in die Sammlung von
Webarchiv Schweiz aufgenommen werden soll oder nicht, kdnnen sie die Website anhand dieses
Schemas bewerten und die Entscheidung aufgrund der Ergebnisse fallen.

Die Websites werden anhand der Hauptkriterien

Inhalt
Navigation
Aufbau & Gestaltung

2 Nach: Deutsche Internetbibliothek
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bewertet. Die Bewertung der drei Hauptkriterien erfolgt mit Hilfe von Noten zwischen 1 (sehr schlecht)
und 5 (sehr gut). Daraus errechnet sich zum Schluss die Gesamtnote. Um der besonderen Bedeutung
des Bewertungskriteriums Inhalt gerecht zu werden, wird die Einzelnote Inhalt mit dem Faktor 2 be-
wertet. Die beiden anderen Bewertungskriterien werden mit dem Faktor 1 gewichtet.

Fir jedes Hauptkriterium wird eine Einzelnote gebildet. Der Durchschnitt der vergebenen Noten ent-
scheidet Uber Gesamtbewertung und tber die Auswahl der Website. Websites werden nur dann aus-
gewahlt, wenn sie die Gesamtnote 3 nicht unterschreiten.

Im Falle eines Blogs miissen zudem die Kriterien gemass 6.1.3 erflillt sein.

So funktioniert es - Beispiel:

Im untenstehenden Bewertungsschema ist die beispielhafte Bewertung einer Website dargestellt. Aus
der Bewertung der einzelnen Kriterien ergibt sich die Gesamtnote 4. Damit kénnte die Website in
Webarchiv Schweiz aufgenommen werden.

Bewertungskriterium Einzeln | Gesamt

A. Inhalt

- Information (formale Korrektheit, Informationstiefe und -breite...)

- Kompetenz (Verfasser/in der Website, Infos Uiber Verfasser/in, relevante
Links, weitere Quellenverweise...)

- Anerkennung / Qualifikation (nationale oder internationale Institution,
privater bzw. kommerzieller Anbieter...)

- Pflege (regelméssige Aktualisierung, inaktive Links...)

Einzelnote Inhalt (x2) 4 8

B. Navigation

- Navigationsstruktur der Website (schnell und einfach nachvollziehbar...)

- Navigationsmdglichkeiten auf einer Seite (Buttons am Seitenanfang und
-ende, Verlinkung innerhalb des Textes...)

- Startseite (zentrales Navigationselement, Rickkehrmdglichkeiten auf
die Startseite von allen Unterseiten...)

Einzelnote Navigation (x1) 3 3

C. Aufbau & Gestaltung

- Ubersichtlichkeit (Anzahl der Ebenen, Anzahl der Klicks zur Information:
nicht mehr als 3...)

- Seitengestaltung (Kopf-, Fuss-, Kernbereich, Navigations-/Inhaltsbe-
reich...)

- Texte (klare Gliederung durch Absatze und Uberschriften...)

- Typografie (Gute Lesbarkeit, Abstimmung von Schrift- und Hintergrun-
farbe, Betonung der Uberschriften...)

- Grafiken (angemessene Verwendung oder Beeintrachtigung der Lesbar-
keit, Verdeutlichung der Inhalte...)

- Animation (stérende Animationen, ausgewogene Verwendung, Beein-
trachtigung der Lesbarkeit...)

Einzelnote Aufbau & Gestaltung (x1) 4
Gesamtsumme der Einzelnoten 15
Gesamtnote

(Summe der Einzelnoten geteilt durch 4 und auf- bzw. abgerundet)
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Anhang

Bewertungsschema?®

Anwendung: nur bei "schwierigen" Websites
1 Bewertung pro Website

1 Note pro Kriterium (A, B, C) — die aufgefiihrten Unterkriterien werden nicht einzeln bewertet, sie

haben lediglich eine erlauternde Funktion

Note: 1 (sehr schlecht) bis 5 (sehr gut)

Gewichtung: A — Faktor 2; B — Faktor 1, C — Faktor 1
Gesamtnote: Gesamtsumme der Einzelnoten geteilt durch 4
Gesamtnote = 3 = Aufnahme in Webarchiv Schweiz

Bewertungskriterium

Einzeln

Gesamt

A.

Inhalt
Information (formale Korrektheit, Informationstiefe und -breite...)
Kompetenz (Verfasser/in der Website, Infos iber Verfasser/in, relevante
Links, weitere Quellenverweise...)
Anerkennung / Qualifikation (nationale oder internationale Institution,
privater bzw. kommerzieller Anbieter...)
Pflege (regelmassige Aktualisierung, inaktive Links...)

Einzelnote Inhalt (x2)

B.

Navigation
Navigationsstruktur der Website (schnell und einfach nachvollziehbar...)
Navigationsmdglichkeiten auf einer Seite (Buttons am Seitenanfang und
-ende, Verlinkung innerhalb des Textes...)
Startseite (zentrales Navigationselement, Rickkehrmdglichkeiten auf
die Startseite von allen Unterseiten...)

Einzelnote Navigation (x1)

C.

Aufbau & Gestaltung
Ubersichtlichkeit (Anzahl der Ebenen, Anzahl der Klicks zur Information:
nicht mehr als 3...)
Seitengestaltung (Kopf-, Fuss-, Kernbereich, Navigations-/Inhaltsbe-
reich...)
Texte (klare Gliederung durch Absatze und Uberschriften...)
Typografie (Gute Lesbarkeit, Abstimmung von Schrift- und Hintergrund-
farbe, Betonung der Uberschriften...)
Grafiken (angemessene Verwendung oder Beeintrachtigung der Lesbar-
keit, Verdeutlichung der Inhalte...)
Animation (stérende Animationen, ausgewogene Verwendung, Beein-
trachtigung der Lesbarkeit...)

Einzelnote Aufbau & Gestaltung (x1)

Gesamtsumme der Einzelnoten

Gesamtnote
(Summe der Einzelnoten geteilt durch 4 und auf- bzw. abgerundet)

3 Quelle: Deutsche Internetbibliothek
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